
अपनेे अि�धकाारोंं� कोो जाानेे:  

कि�राायेे केे आवाास कीी मूूल बाातंें
यह दस्ताावेेज़ ओंटंाारि�योो आवाास काानूून और कि�राायेेदाारोंं�  केे अधि�काारोंं�  काा साारांं�श प्रदाान करताा हैै। यह जाानकाारीी काानूूनीी सलााह काा हि�स्साा नहींं�  
हैै। काानूूनीी सलााह केे लि�ए, कृृपयाा कि�सीी वकीील याा अपनेे स्थाानीीय साामुुदाायि�क काानूूनीी क्लि�नि�क (जोो आपकोो हिं�दीी अनुुवाादक प्रदाान कर सकताा 
हैै) याा इस ब्रोोशर केे दूूसरेे पृृष्ठ पर मौौजूूद संंसााधनोंं�  मेंं सेे कि�सीी एक सेे संंपर्कक  करें।

ओंटंाारि�योो केे काानूून जैैसेे आवाासीीय कि�राायेेदाारीी अधि�नि�यम और माानव अधि�काार संंहि�ताा अधि�कांंं��श 
कि�रााएदाारोंं�  केे लि�ए कुुछ वि�शेष अधि�काार स्थाापि�त करते हंैं येे अधि�काार नि�म्नलि�खि�त सेे संंबंंधि�त हंैं:

रखरखााव एवंं गोोपनीीयताा

रखरखााव: मकाान माालि�कोंं� कोो यह सुुनि�श्चि�त करनाा होोगाा और 
उन सभीी काामोंं� केे लि�ए भुुगताान करनाा होोगाा जोो इकााई कोो 
अच्छीी मरम्मत कीी स्थि�ति� मंें करते हंैं, रहनेे केे योोग्य करते हंैं 
और सभीी लाागूू भवन माानकोंं� काा अनुुपाालन करते हंैं। इसमें 
कीीट नि�यंंत्रण भीी शाामि�ल हैै। कि�राायेेदाारोंं� कोो जाानबूूझकर याा 
लाापरवााहीी केे मााध्यम सेे कि�ए गए नुुकसाान कीी मरम्मत केे लि�ए 
भुुगताान करनाा होोगाा।

गोोपनीीयताा: जब तक कि�राायेेदाार सहमत न होो, याा कोोई आपाात 
स्थि�ति� न होो, मकाान माालि�कोंं� कोो कि�सीी इकााई मंें प्रवेेश करनेे सेे 
पहलेे 24 घंंटे काा लि�खि�त नोोटि�स देेनाा होोगाा।

बेेदखलीी

सि�र्फफ  शेेरि�फ हीी नि�वाासीी कोो नि�कााल सकताा हैै, और केेवल 
मकाान माालि�क और कि�राायेेदाार बोोर्डड केे आदेेश केे सााथ हीी। 
बेेदखलीी नोोटि�स एक आदेेश नहींं � हैै, यह एक प्रक्रि�याा काा पहलाा 
कदम हैै जोो आम तौौर पर कई महीीनोंं� केे बााद आदेेश तक पहंुंच 
सकताा हैै। न तोो मकाान माालि�क और न हीी पुुलि�स कि�राायेेदाारोंं� 
कोो बेेदखल कर सकतीी हैै।

कि�राायाा बढ़ाानाा

मकाान माालि�कोंं� कोो कि�राायेेदाारोंं� कोो कि�राायाा बढ़ाानेे काा 90 दि�नोंं� 
काा नोोटि�स देेनाा होोगाा। उनं्हें प्रांं�त कीी वाार्षि�िक "कि�राायाा वृृद्धि� 
दि�शाानि�र्देश" रााशि� सेे अधि�क और प्रति� वर्षष एक बाार सेे अधि�क 
कि�राायाा नहींं � बढ़ाानाा चााहि�ए, जब तक कि� उनके पाास मकाान 
माालि�क और कि�राायेेदाार बोोर्डड सेे आदेेश न होो। येे सभीी सुुरक्षााएँँ 
सभीी कि�राायेेदाारोंं� पर लाागूू नहींं � होोतीी हंैं। उदााहरण केे लि�ए, वेे 
गैैर-लााभकाारीी याा साार्ववजनि�क आवाास, वि�श्ववि�द्याालय याा कॉॉलेेज 
नि�वाास, याा 15 नवंंबर, 2018 केे बााद पहलीी बाार रहनेे वाालीी नई 
इकााई मंें रहनेे वाालेे लोोगोंं� पर लाागूू नहींं � होोते हंैं।

भेेदभााव सेे मुुक्ति�

कि�राायेेदाारोंं� कोो संंरक्षि�त माानवााधि�काार "मौौकोंं�" केे आधाार पर 
भेेदभााव केे बि�नाा कि�राायेे कीी संंभाावनााओं ंऔर उनकीी कि�राायेे 
कीी इकााई काा आनंंद लेेनेे केे लि�ए बरााबर पहंुंच होोनीी चााहि�ए। 
इन आधाारोंं� मंें जााति�, रंंग, पंंथ/धर्मम, लिं�ंग, यौौन अभि�वि�न्याास, लिं�ंग 
पहचाान, आयुु, परि�वाार कीी स्थि�ति�, वि�कलांं�गताा और साार्ववजनि�क 
सहाायताा कीी प्रााप्ति� शाामि�ल हैै। येे अधि�काार उन कि�राायेेदाारोंं� पर 
लाागूू नहींं � होोते जोो अपनेे मकाान माालि�क केे सााथ बााथरूम याा 
रसोोई सााझाा करते हंैं।



कि�राायेेदाारीी सेे संंबंंधि�त वि�वाादोंं� काा समााधाान मकाान माालि�क और कि�राायेेदाार बोोर्डड (एलटीीबीी) द्वााराा कि�याा जाा सकताा हैै। कि�सीी 
कि�राायेेदाार केे सााथ होोनेे वाालेे भेेदभााव, याा माानवााधि�काार आवाास बनाानेे केे मकाान माालि�क केे कर्ततव्य केे वि�वाादोंं� कोो एलटीीबीी याा 
ओंंटाारि�योो केे माानवााधि�काार न्याायााधि�करण (अंंगे्रेज़ीी मंें, Human Rights Tribunal of Ontario, HRTO) (एचआरटीीओ) द्वााराा 
हल कि�याा जाा सकताा हैै।

आप अपने अधि�काारोंं�  कीी सुुरक्षाा केे लि�ए कदम उठाा सकते हंैं:

•	 अपनेे मकाान माालि�क केे सााथ होोनेे वाालीी सभीी बाातचीीत केे नोोट्स और टााइमलााइन रखें।

•	 फ़ोोटोो लंें, खाासकर रखरखााव संंबंंधीी समस्यााओं ंकीी।

•	 जाानकाारीी और सलााह केे लि�ए कैैनेेडि�यन हााउसिं�ंग अधि�काार कंेंद्र (सीीसीीएचआर)  Canadian Centre for 
Housing Rights, CCHR) या अपने स्थानीय सामुदायिक कानूनी क्लिनिक से संपर््क  करेें । ये दोनों सेवाएँ 
आपको हिंदी अनुवादक प्रदान कर सकती हैैं।

•	 अपनीी चिं�ंतााओं ंकोो जल्द सेे जल्द एलटीीबीी (अंंगे्रेज़ीी मंें, LTB) याा एचआरटीीओ (अंंगे्रेज़ीी मंें, HRTO) केे समक्ष 
उठाएं ताकि आप फाइलिंग करन की समय सीमा न चूकेें ।

और अधि�क जाानकाारीी:

कैैनेेडि�यन हााउसिं�ग अधि�काार कंेंद्र (अंंगे्रेज़ीी मंें,  
Canadian Centre for Housing Rights)

समुुदाायि�क काानूूनीी शि�क्षाा ओंटंाारि�योो (अंंगे्रेज़ीी मंें, 
Community Legal Education Ontario)

मकाान माालि�क और कि�राायेेदाार बोोर्डड (अंंगे्रेज़ीी मंें,  
Landlord and Tenant Board)

कि�राायेे कीी आवाास प्रवर्ततन इकााई (अंंगे्रेज़ीी मंें,  
Rental Housing Enforcement Unit) 

https://housingrightscanada.com/
https://www.cleo.on.ca/en
https://www.cleo.on.ca/en
https://tribunalsontario.ca/ltb/renting-in-ontario/
https://tribunalsontario.ca/ltb/renting-in-ontario/
https://www.ontario.ca/page/solve-disagreement-your-landlord-or-tenant
https://www.ontario.ca/page/solve-disagreement-your-landlord-or-tenant

